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前    言

当前，中国特色社会主义进入新时代，开

启了全面建设社会主义现代化国家新征程，正

向着实现中华民族伟大复兴宏伟目标奋勇前进。

党和国家不断提高领导经济工作的能力和水平，

推进治理体系和治理能力现代化，积极参与全

球经济治理。我国经济已由高速增长阶段转向

高质量发展阶段，正处在转变发展方式、优化

经济结构、转换增长动力的攻关期，建设现代

化经济体系是跨越关口的迫切要求和我国发展

的战略目标。

经济越发展，会计越重要。会计作为全球

通用的商业语言，依托于经济的发展而发展。

会计是国家、政府、企业和各行政事业单位提高

治理能力与水平、强化管理的重要工具和手段，

是现代公共管理和公司治理的有机组成部分 1 。

总会计师（CFO 2）是各行政事业单位、企业单

位（以下简称“单位”）治理体系中的关键因素

之一，建设与我国经济实力和综合国力相匹配

的，具有全球视野的高素质专业化总会计师队

伍刻不容缓。中国总会计师队伍建设需要坚持

1.《会计改革与发展“十三五”规划纲要》解读之五，财政部 2016 年 12 月。

2. CFO: 源自英文 Chief Financial Officer, 意指“首席财务官”。本能力框架中，总会计师与 CFO 同义。
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德才兼备、以德为先，需要坚持事业为上、公

道正派，需要培养专业精神与专业能力，需要

认同与尊崇中国传统文化、传统思想价值体系，

需要不断增强总会计师适应新时代中国特色社

会主义发展要求的能力，切实提高竞争软实力。

目前，中国总会计师处于推动经济转型、

社会变革、改革发展的关键位置。单位领导者、

利益相关者对总会计师的能力素质要求，财务

会计及相关从业人员职业成长的目标要求，教

学、科研、培训机构对总会计师的培训培养要求，

促进了中国总会计师（CFO）能力框架的研究，

构成了发布中国总会计师（CFO）能力框架的

客观需要。从技术视角看，信息技术革命正推

动着组织形态、商业模式、管理方式的重大变革，

中国总会计师正面临应用场景剧变带来的挑战。

从政策视角看，中国总会计师制度的设立、沿革、

发展，以及近年丰富的实践积累，也亟需进一

步改革完善相关法规制度。因此，发布中国总

会计师（CFO）能力框架有着重要的现实意义、

前瞻意义和政策建议意义。中国总会计师协会

是中国总会计师为主要成员的唯一全国性社团

组织，发布中国总会计师（CFO）能力框架是

职责所在，也更具有权威性。 

我国总会计师相关制度主要包括：《总会

计师条例》（国务院令第 72 号，1990 年 12 月

31 日国务院发布）；《总会计师条例》（2011

年 1 月 8 日 修 正 版）（ 国 务 院 令 第 588 号，

2011 年 1 月 8 日国务院发布）；《中央企业总
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会计师工作职责管理暂行办法》( 国资委令第 13

号，2006 年 5 月 14 日国务院国资委发布 ) 等。

中国总会计师协会通过对中国总会计师相关管

理制度、对国内外总会计师（CFO）能力素质

相关文献的梳理和研究，以及对中国行政事业

单位、企业单位（包括国有企业、民营企业、

外资企业等）等不同单位相关高级管理人员问卷

调查的结果分析，秉承创新、开放、前瞻的理念，

充分反映和体现国家治理、经济转型、技术进步、

管理变革对总会计师能力素质提出的最新需求，

提出并正式发布“中国总会计师（CFO）能力

框架”。

中国总会计师（CFO）能力框架将中国总

会计师履职应具备的能力归纳为四大类：道德

遵从能力、专业能力、组织能力、商业能力等，

其中道德遵从能力包括诚信操守、合规管理、

受托责任、道德遵从前提下的价值创造、相关

利益平衡等 5 个能力要素，专业能力包括预算

管理能力、成本管理能力、绩效管理能力、投

融资管理能力、风险管理能力、数据治理能力、

信息披露能力、纳税筹划能力等 8 个能力要素，

组织能力包括沟通协调能力、团队管理能力、

机制设计创新能力、学习能力、冲突管理与自

我控制能力等 5 个能力要素，商业能力包括环

境洞察能力、战略管理能力、商业模式构建能力、

跨组织价值创造能力、信息系统构建能力等 5

个能力要素，共计四大类能力 23 个能力要素。
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中国总会计师（CFO）能力框架

价值创造
管理风险

道德
遵从
能力

诚信操守（B1）
合规管理（B2）
受托责任（B3）
道德遵从前提下的
价值创造（B4）
相关利益平衡（B5）

预算管理能力（B6）
成本管理能力（B7）
绩效管理能力（B8）
投融资管理能力（B9）
风险管理能力（B10）
数据治理能力（B11）
信息披露能力（B12）
纳税筹划能力（B13）

  沟通协调能力（B14）
  团队管理能力（B15）
 机 制 设 计 创 新 能 力
（B16）
  学习能力（B17）
  冲突管理与
  自我控制能力（B18）

  环境洞察能力（B19）
  战略管理能力（B20）
  商业模式构建能力   
 （B21）
  跨组织价值创造
  能力（B22）
  信息系统构建能力（B23）

专业
能力

组织
能力

商业
能力

(A1)
(A2)

(A3)(A4)
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价值创造、管理风险

价值创造、管理风险是总会计师履职的最终目标。总会计师履职应具

备的道德遵从能力、专业能力、组织能力、商业能力，都是为 “价值创造、

管理风险”目标服务的。总会计师作为单位的价值工程师和价值整合者，

最终目标是实现单位可持续的价值创造，通过管理风险，降低价值损失，

也是保护价值创造。因此，价值创造、管理风险置于本能力框架的核心

位置。
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道德遵从能力（Moral Compliance Capability）

职业道德是指总会计师履职必须遵从的道德规范准则 , 道德遵从能力是指总会计师

切实遵从这些道德规范准则并将其贯穿于单位实践中的能力。道德遵从能力包括坚持诚

信操守、推进合规管理、履行受托责任、道德遵从前提下的价值创造和平衡利益相关者

利益等内容。

道德遵从能力是根本能力。道德遵从能力是中国总会计师履职的根本保障，诚信操

守是中国总会计师立身和单位立足的根本，合规管理是中国总会计师遵从道德规范和法

律法规要求的重要手段，履行受托责任是中国总会计师的根本要求，道德遵从前提下的

价值创造是中国总会计师的行为准则，协调利益相关方的利益需要中国总会计师遵从道

德作为保障，因此道德遵从能力是中国总会计师履职的根基，也是中国总会计师履职的

根本能力。 
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能力分类 (A) 能力要素 (B)

诚信操守（B1）

合规管理（B2）

受托责任（B3）

相关利益平衡（B5）

道德遵从前提下的价值创造（B4）

道德遵从能力（A1）
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诚信操守（B1）

合规管理（B2）

受托责任（B3）

坚持遵从道德规范准则和法律法规，有效防控单位合规风险，组织或参与合规

性制度建设、合规审查、风险应对、责任追究、考核评价、合规培训等管理活动的

能力。

总会计师处于单位治理的重要环节，需公允反映单位绩效，以依法合规的方式

有效履行受托责任，协调委托代理关系。

坚持“诚信为本，操守为重”原则，按照准则要求提供客观、全面、准确、可

靠的财务报告的能力。
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道德遵从前提下的价值创造（B4）

相关利益平衡（B5）

协调和平衡股东、债权人、员工、客户、政府、社区、监管部门和上下游产

业链等各种相关者的利益。

遵从道德规范准则前提下，兼顾经济、政治和社会责任，统筹单位中长期和短

期价值创造的关系。
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专业能力（Professional Capability）

专业能力是指总会计师本身应具备的专业背景和素质，可通过知识学习、专业实践

和管理活动获得的能力。专业能力要求总会计师本身是财会专业的综合型实践专家，还

要求总会计师具备相应的管理协调能力和专业决策能力。

专业能力是基础能力。中国总会计师应具备预算管理、成本管理、绩效管理、投融

资管理、风险管理、数据治理、信息披露、纳税筹划等专业能力要素。专业能力要求精

通本专业的核心工作任务，有战略性眼光，关注重大的、核心的经营管理问题，提出建

设性的方案，为单位发展提供专业性意见。专业能力是中国总会计师履职的基础，是中

国总会计师的基础能力。
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预算管理能力（B6）

成本管理能力（B7）

绩效管理能力（B8）

风险管理能力（B10）

数据治理能力（B11）

信息披露能力（B12）

纳税筹划能力（B13）

投融资管理能力（B9）

专业能力（A2）

能力分类 (A) 能力要素 (B)
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预算管理能力（B6）

成本管理能力（B7）

关注战略性成本动因，运用价值链分析方法，建立单位长期性成本竞争优势的

能力。

组织全面预算管理工作，促进战略执行，全局性策划预算编制、执行、监控和

评价等管理活动的能力。
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绩效管理能力（B8）

投融资管理能力（B9）

建立健全投融资科学决策机制，降低投融资成本，有效管理投融资风险，维持

合理的资本结构和资产结构，优化资本资产配置的能力。

参与策划单位绩效和员工绩效的目标制定和实施过程，激发和调动工作积极性，

助力实现单位目标的能力。
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风险管理能力（B10）

数据治理能力（B11）

组织分析各项会计数据与业务数据（非会计数据），方便、安全、快捷、可靠、

敏锐地利用数据进行决策支持的能力。

组织制定执行风险管理流程，培育良好的风险管理文化，建立健全风险管理体

系，为实现风险管理的总体目标提供合理保证的能力。
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信息披露能力（B12）

纳税筹划能力（B13）

以税收法律政策为依据，对涉税业务进行全局性策划的能力。

组织编制财务报告、管理会计报告和各种经营报告，全局性审核和把握内外部

报告的内容和结果，履行受托责任、报告单位绩效的能力。
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组织能力（Leadership Capability）

组织能力（英译为“领导力”）是指能胜任总会计师岗位的管理能力以及作为领导

者的个人性格特征。

组织能力是必要能力。中国总会计师需要协调不同利益相关方的利益，履行价值创

造、管理风险的最终目标。需要具备强有力的执行力，领导团队将单位战略通过全面预

算等管理手段落地执行。需要具备机制设计创新能力，不断推动管理体制机制和组织创

新，促进个人利益和单位利益的有效协同，激发单位活力。需要具备持续学习能力，以

应对知识的快速更新和管理需求的迫切变化。需要具备很强的冲突管理和自我控制能力，

进行有效的理性管理和决策。组织能力是中国总会计师履职的必要能力。
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沟通协调能力（B14）

团队管理能力（B15）

机制设计创新能力（B16）

冲突管理与自我控制能力（B18）

学习能力（B17）

组织能力 (A3)

能力分类 (A) 能力要素 (B)
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沟通协调能力（B14）

团队管理能力（B15）

通过合理授权和有效激励，领导团队成员高效完成工作任务的能力。

与单位主要负责人以及管理团队、业务人员和财务团队进行高效的沟通交流，

使其减少摩擦、提高效率、完成任务，调动各方面工作积极性的能力。
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机制设计创新能力（B16）

冲突管理与自我控制能力（B18）

学习能力（B17）

多专业、跨学科知识的学习、更新和应用能力。

推进管理体制机制和组织创新，促进个人利益和单位利益的有效协同，激发单

位活力，达到既定目标的能力。

有效转化冲突，妥善处理突发事件，合理控制妨碍履职的感性行为的能力。
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商业能力（Business Partner Capability）

商业能力（英译为“商业合作伙伴能力”）是指总会计师作为单位主要负责人商业

合作伙伴应当具备的更丰富的商业能力，包括对宏观环境、行业趋势、自身业务洞察，

以及与单位主要负责人及领导团队、业务团队的协作。

商业能力是前瞻能力。作为单位主要负责人的商业合作伙伴，深入参与业务决策，

是当前中国总会计师与西方发达国家 CFO 的定位和作用的差异所在，也是中国总会计师

转型的方向。总会计师需要首先洞察单位的内外部环境，全面掌握单位业务情况，适应

性的制定工作策略，通过商业模式构建和跨组织价值创造，寻找新的形成核心能力的模

式和机会。在此过程中，对信息系统的构建，整合数据信息资源，提升财务效率是重要

的基础保障，最终总会计师通过洞察业务，提升财务效率成为单位的价值整合者。因此，

商业能力是对中国总会计师提出的更高要求，是转型方向，属于前瞻能力。
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环境洞察能力（B19）

战略管理能力（B20）

商业模式构建能力（B21）

信息系统构建能力（B23）

跨组织价值创造能力（B22）

商业能力 (A4)

能力分类 (A) 能力要素 (B)
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环境洞察能力（B19）

战略管理能力（B20）

商业模式构建能力（B21）

参与战略分析和规划，监控和评估战略执行情况的能力。

感知和预测客户行为的商业敏锐度，创造顾客价值，优化资源配置，提高单位

可持续性价值创造的能力。

深入研判单位面临的宏观形势和行业趋势，深刻观察和认识单位内部环境，注

重本质规律的把握，适应性、创造性开展工作的能力。
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跨组织价值创造能力（B22）

信息系统构建能力（B23）

推进业务流程重组和信息系统互联互通，提升信息整合应用、提高单位工作效

率和顾客满意度的能力。

通过跨组织的资源整合，在全产业链上寻找价值创造的空间和机会的能力。
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